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Bliss Espacio de Psicologla se encuentra ubicado en Majadahonda, en la calle Puerto de los 
leones, numero 2, 38 Planta, Puerta 6. 

Nuestros telefonos de contacto son 916 347 650 Y 617 946 608. 
E-mail: blisspsicologia@gmail.com 
Web: www.blisspsicologia.com 

Elena lanza Raggiotti. Licenciada en Psicologia por la UCM. Master en Psicologia de la Actividad 
fisica y del Deporte por la UNED, Coach certificada por la Escuela Europea de Coaching y Master 
en Fonnaci6n del Profesorado en la especialidad de Orientaci6n Educativa por la UCM. 

Carmen Jimenez Romero. Licenciada en Psicologia por la Universidad de Malaga. Master 
en Sexologia y Terapia de pareja por el Instituto de Psicologia de Malaga. Curso de Aptitud 
Pedag6gica por la Universidad de Malaga. Doctoranda del Departamento de Psicologia Basica 
II de la UNED. 

Ana Saro Moncloa. Licenciada en Psicologia y especialidad en Psicologia Clinica por la UCM. 
Diplomada en Psicoterapia Dinamica por la Fundaci6n luis Cencillo de Pineda. Master en 
Educaci6n Especial por la Universidad de Huelva y CAP por la facultad de Educaci6n de la 
UCM. 
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BLiSS Espacio de psicologia nace para ofrecer servicios integrales de salud psicol6gica. Su 
objetivo es la mejora de la calidad de vida de sus clientes y pacientes, a traves de la aplicaci6n 
de la Psicologia, de sus herramientas y tecnicas, en cuatro areas de especializaci6n en las que 
desarrollamos nuestra actividad protesional: 

Psicoterapia y Desarrollo Personal 
Ambito Educativo 
Ambito Empresarial 
Ambito De Coaching-Alto Rendimiento 
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BliSS TERAPIA 

Es al area dedicada a la terapia de personas adultas, adolescentes, ninos, asi como a la terapia 
de pareja, de familia y sexual. Partiendo de una perspectiva cognitivo-conductual, trabajamos con 
las tecnicas de los principales paradigmas de la Psicologia, sabiendo que cada caso es unico, y 
por 10 tanto la combinaci6n de dichas ti>cnicas tambien ha de serlo. 

EI ritmo de vida actual, las demandas familiares, sociales y personales, propician la manifestaci6n 
de sintomas, 0 bien, si estos estaban latentes, precip~an su aparici6n. Estos sintomas reflejan la 
existencia de distintas problematicas mas profundas, y presentan diversos grados: desde interlerir 
ligeramente en la calidad de vida, hasta la incapacitaci6n. Asi mismo, se pueden presentar en uno 
o mas ambitos de la vida. Desde Bliss utilizamos la Psicologia, sus estrategias y tecnicas, como 
una herramienta eficaz para resolver estas dificultades y problemas. Nuestro ambito de actuaci6n 
en la Terapia de Adultos recoge el tratamiento psicol6gico para: depresi6n, depresi6n postparto, 
ansiedad y estres, trastornos de alimentaci6n, problemas del sueno, adicciones, vigorexia, 
trastorno de estres postraumatico, adaptaci6n a situaciones dificiles, estras en el trabajo, acoso 
laboral y sind rome de "burnout", trastornos de personalidad, atenci6n psicol6gica en problemas 
de salud y bienestar fisico (dolor cr6nico, fibromialgia, fatiga cr6nica, colon irritable .. . ), inteligencia 
emocional, autoestima y habilidades sociales. 

Durante la infancia tienen lugar los procesos de desarrollo lisico, intelectual y emocional de la 
persona. Se trata de una etapa especialmante compleja, que necesita de un entomo equilibrado, 
y positivo para los ninos. Muchas veces la realidad impone a las familias una serie de factores 
que dificultan las condiciones en las que se desarrollara el pequeno, ya sean medicas, familiares, 
laborales 0 sociales, que terminan por provocar alteraciones en la psique de los ninos. En Bliss 
tratamos astas problematicas con el objetivo de lograr un crecimiento y desarrollo personal 
adecuado y adaptado a las circunstancias de cada caso. Algunas de las mas frecuentes son: 
TDAH, depresi6n, trastomos de ansiedad, trastomos del sueno, control de eslinteres, adicciones, 
acoso escolar, problemas y trastomos de alimentaci6n, problemas y trastomos de conducta, 
desarrollo emocional y social, habitos de autonomia en discapacidad. 
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BLiSS TERAPIA 

La adolescencia es una etapa cargada de cambios fisicos, psicol6gicos y emocionales a traves 
de la que el nino se convierte en adulto. Estos cambios pueden generar en ocasiones conflictos 
tanto para el propio adolescente como para el entomo familiar. 

En Bliss abordamos la problematica que rodea al adolescente: ansiedad, depresi6n, agresividad, 
estres, problemas en las relaciones sociales, timidez, problemas de decisi6n laboral 0 academica 
o la adicci6n a las nuevas tecnologias. 

En los tiempos en los que vivimos las parejas deben sortear unos niveles de estres importantes. 
Los problemas econ6micos, laborales, familia res, diferentes ritmos de crecimiento personal, 
la salud, 0 la misma rutina, provocan tensiones que debilitan los vinculos que han establecido 
entre ellos. Desde Bliss analizamos la situaci6n propia de la pareja, y de ambas personas 
individual mente, para, a traves de la terapia, ayudarles reencontrarse, a reconducir su relaci6n, 
a descubrir que les sucede y de que manera pueden ambos mejorar como pareja y como 
personas. 

Desde Bliss realizamos la terapia indicada para trabajar las siguientes situaciones: infidelidad, 
dependencia, problemas de comunicaci6n, desconfianza, compromiso, intimidad, rupturas, 
separaci6n y divorcio, monotonia y reactivaci6n del deseo. 

TERAPIA FAMILIAR. En Bliss entendemos la familia y su entomo como un conjunto de elementos 
en interacci6n, siendo que 10 que acontece a cada uno de sus miembros influye necesariamente 
en los demas, asi como en la relaci6n que entre ellos sa establece. Por ello, en Bliss realizamos la 
terapia partiendo de un enfoque sistemico de las relaciones, trabajamos con cada miembro de la 
familia y con toda la familia a la vez, abordando el problema desde Iodos los perfiles de la unidad 
familiar. 

La sexualidad sa ha convertido para muchos en una barrera infranqueable. La falta de pareja 
estable, 0 precisamente, el tenerla, la desinformaci6n, la verglienza, las expectativas, la ansiedad, 
el ritmo de vida, el miedo, la educaci6n 0 la salud afactan a los individuos y a las parejas. 
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BLISS TERAPIA 

Los Iraslornos sexuales se producen en un allo porcenlaje de la poblaci6n, y dan lugar a un 
elevado grado de sufrimienlo personal, que ademas culluralmenle se liende a ocullar como si 
se Iralara de un esligma, y desde luego en casi la lolalidad de los casos provocan problemas 
de pareja. Un Iraslorno sexual de causa medica, funcional u organica, que debe Iralarse por 
facullalivos medicos, puede causar problemas psicol6gicos que necesilan Iralamienlo propio, 
pero lambien en los casos en que la causa medica esla descartada, pueden ser los problemas 
psicol6gicos los que den lugar al Iraslorno sexual. En ambos casos la lerapia sexual que 
desarrollamos en Bliss, basada en el enfoque cognilivo-conduclual, prelende reslablecer el 
equilibrio y la armonia en la propia sexualidad y en la sexualidad en pareja, polenciando el 
desarrollo lolal de la persona en lodos sus ambilos. 

Realizamos lerapia para lralar: eyaculaci6n precoz y disfunci6n e"~ctil , anorgasmia, falla 
de deseo, parafilias, vaginismo, dispareunia, emociones negalivas hacia la sexualidad , 
auloconocimienlo, desarrollo y aceplaci6n de la propia sexualidad . 

Con la actual siluaci6n econ6mica, muchos profesionales han decidido desarrollar su labor fuera 
de nueslras Ironleras. EI desarraigo del enlomo social del propio pais, pensar y lrabajar en olro 
idioma, adaplarse a las nuevas condiciones ciimalicas, sociales y familiares, junlo a la presi6n 
de no poder "falla" para asi lograr la eslabilidad econ6mica lanlo en el pais de recepci6n como 
en el de procedencia, puede dar lugar a que la persona sufra diversos lraslomos psicol6gicos: 
depresi6n, esWs, desrealizaci6n elc. En esla siluaci6n buscar un profesional de la psicologia 
para realizar lerapia en un idioma que no es el propio, es complicado, un gaslo excesivo (ya que 
la lerapia fuera de Espana es mucho mas cara), y ademas poco operativo, ya que cuando se 
habla de senlimienlos y eslados de animo es preferible que Ie alienda un profesional que maneje 
perfectamenle el idioma del pacienle, que conozca el pais de origen y comprenda los cambios a 
los que el pacienle se esla enfrenlado en su dia a dia. 

Desde Bliss prelendemos ofrecer esla lerapia a Iraves de la plalaforma Skype, adaplandonos 
al horario y liempo de nueslros pacienles, para dolarles de las herramienlas necesarias y que 
asi puedan adaplarse a la nueva siluaci6n de la forma mas eficaz y operaliva posible. 
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BLISS EDUCACI6N 

Ofrecemos una respuesta eficaz e integral a las necesidades de los alumnos y alumnas, sus 
familias y los centros educativos, cubriendo asi las demandas tanto de particulares como de 
instituciones. 

EI fracaso escolar, a pesar de las mejoras actuales en el campo de la educaci6n, es una realidad. 
Los ninos y adolescentes tienen problemas de concentraci6n, dificultades de aprendizaje y 
de relaci6n social, problemas derivados de las nuevas tecnologias como el ciberacoso, por 
nombrar algunos de los mas relevantes. En muchos casos estos problemas son sintomas de 
otros desajustes psicol6gicos mas profundos 0 de desequilibrios en su entorno familiar 0 escolar, 
en otros, estas dificultades 0 las situaciones vividas por los ninos/adolescentes, provocan un 
descenso en la calidad de su aprendizaje y problemas de adaptaci6n escolar. 

Por otro lado, el actual Sistema Educativo, obliga a los adolescentes a tomar decisiones sobre 
su futuro, en un momento en el que eslan desbordados ante los cambios personales, fisicos, 
sociales y en definitiva, de transici6n que eslan viviendo. Desde Bliss tratamos esta problematica 
del nino/adolescente, implicando en la intervenci6n a padres y profesores, para optimizar su 
resultado y alcanzar cuanto antes el adecuado del desarrollo de los procesos de ensenanza 
aprendizaje, de relaci6n con los iguales, de motivaci6n ante el estudio, etc. En Bliss valoramos, 
analizamos y trabajamos: evaluaciones psicopedag6gicas e informes psicopedag6gicos, 
tratamiento individualizado de fracaso escolar, acoso escolar, inadaptaci6n y problemas de 
aprendizaje. Asi mismo abordamos: tecnicas de trabajo intelectual, preparaci6n de examenes: 
tecnicas de control de la ansiedad, y orientaci6n academico-profesional. 

Para el aprendizaje de tecnicas de estudio, Bliss ofrece la posibilidad de trabajar en el domicilio 
del estudiante. 

En Bliss creemos en el valor aliadido de la Psicologia aplicada a la Educaci6n. Los centros educativos 
y atras entidades de esta campo profesional, deben cuidar la diversidad de personas y estudiantes que 
conviven en un mismo entomo, para dar una respuesta individualizada a sus necesidades concretas. 
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BLiSS EDUCACI6N 

Para poder hacerlo, es vital que reciban el asesoramiento de profesionales especializados en 
este campo, en psicologia infantil y del adolescente, en orienlaci6n educativa y academico 
profesional, asi como en psicologia de las organizaciones. Este asesoramiento, la formaci6n que 
proporcionamos y la creaci6n de lalleres y programas especificos, va a mejorar el funcionamiento 
del centro como un sistema vivo e interconectado, ya solucionar diversos problemas que dificullan 
el correcto desanrollo de las actividades: aprendizaje, socializaci6n, integraci6n etc., eliminando 
siluaciones y conductas potencialmente negativas para los esludiantes, profesores y centro en 
general como el absentismo, la violencia, el acoso y el fracaso escolar. Para lograrlo nuestro 
enfaque incluye el trabajo con todos los miembros de la comunidad educativa como son los 
alumnos, padres, profesores, y 6rganos de gesti6n del centro. 

Nuestra oferla incluye: servicios integrales de orientaci6n educativa, academica y profesional, 
escuela de padres, intervenciones de choque: inteligencia emocional para la mejora de la 
convivencia en los centros y formaci6n del personal educativ~ , desarrollando lalleres en tomo 
a las siguientes tematicas: 

Tecnicas de Trabajo Intelectual 
Habilidades sociales 
Comunicaci6n 
Inteligencia emocional 
Animaci6n a la lectura 
Aprendizaje cooperativ~ 
Tecnicas de dinamizaci6n grupal 
Trabajo en equipo 
Control de la ansiedad ante examenes 
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BLiSS FORMACI6N 

Proporcionamos una formaci6n adaptada a tus necesidades, dirigida al mundo de la empresa y 
de las organizaciones, donde a traves de planes de formaci6n personalizados a las necesidades 
de la entidad, trabajamos diversas habilidades que van a facilitar la comunicaci6n, el trabajo en 
equipo, el liderazgo y otras mas. Desde una metodologia dinamica, basada en el trabajo de los 
participantes, optimizamos las relaciones humanas y empresariales, logrando con ello mejorar 
la productividad, el clima laboral y los resultados. Elaboramos los planes de formaci6n para: 
empresa, atenci6n sanitaria y servicios sociales, educaci6n, instituciones y organismos publicos, 
particulares. 

Desde nuestros curses trabajamos: Liderazgo, Comunicaci6n en la gesti6n de equipos de trabajo, 
Trabajo en equipo, Trato y atenci6n al paciente, Tecnicas de comunicaci6n, Inteligencia emocional 
Por otro lado, la actual situaci6n econ6mica ha provocado un aumento en el numero de 
personas que buscan empleo. Para aquellos que se encuentran en esta situaci6n, les facilitamos 
herramientas que optimicen los resultados de su busqueda laboral, herramientas que les den 
seguridad ante las entrevistas de trabajo, instrumentos para ampliar su campo de busqueda de 
empleo, y elaborando un curriculo innovador, adecuado al sector empresarial al que corresponda 
el perfil del candidato. 

En definitiva, preparamos las entrevistas de trabajo, a traves de una formaci6n individualizada 
basada en el role-playing, maximizando los puntos fuertes y desarrollando areas de mejora, y 
formamos en las diversas tscnicas existentes para la busqueda de empleo: internet, contactos, 
prensa, autocandidatura, haciendo un seguimiento del proceso, y resolviendo las dudas que se 
planteen durante el mismo. 
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BLiSS COACHING - ALTO RENDIMIENTO 

Desde Bliss pensamos que la Psicologia debe dar un paso mas alia del abordaje de problemas 
y trastomos, ofreciendo un servicio claramente orientado al desarrollo de las potencialidades en 
diferentes ambitos de la vida, como son el personal, el deportivo y el artistico, concretado en las 
artes escE!micas. 

Nuestros pensamientos, sentimientos y emociones influyen claramente en nuestro desemperio 0 

rendimiento, pues este va mucho mas alia de nuestra habilidad 0 destreza especifica para realizar 
una determinada tarea. 

En el ambito de las Artes Escenicas oimos muchas veces hablar del "miedo escenico", de la 
ansiedad ante los castings y pruebas, 0 de la dificultad para sobreponerse ante las criticas que 
supone su amplia exposici6n al publico. 

En el ambito deportivo, encontramos muchos deportistas cuyo rendimiento en competici6n es 
menor del que se observa en los entrenamientos, otros que, a pesar de su calidad tecnica, 
presentan dificultades en la toma de decisiones, 0 entrenadores deportivos que quieren mejorar 
sus habilidades de trabajo psicol6gico con sus deportistas. 

Por su parte, en el ambito personal son muchas las situaciones de la vida diaria las que nos 
pueden lIevar a requerir un acompafiamiento 0 ayuda para conseguir que nuestras metas y 
objetivos se conviertan en realidades, como son la toma de decisiones, la gesti6n del tiempo 0 

la mejora de las relaciones personales. 

Las demandas de la vida laboral, nos esta obligando a asumir obligaciones que hasta ahora no 
eran competencia nuestra. Estas nuevas funciones requieren del desarrollo de habilidades en: 
comunicaci6n, liderazgo y direcci6n de equipos, gesti6n del tiempo, trato con proveedores, 
etc., que necesitan de un entrenamiento adecuado para poder ejercerlas de manera operativa 
10 antes posible. A traves del Coaching, se acompafia en el proceso de autoconocimiento, toma 
de decisiones y establecimiento de un plan de acci6n de forma personalizada, al propio ritmo, y 
teniendo en cuenta las propias caracteristicas de personalidad, para lograr alcanzar las metas 
planteadas. 

Por todo ello, Bliss, aunando Coaching y Psicologia, pone a disposici6n de los clientes un servicio 
encaminado a maximizar su rendimiento, alcanzar resultados extraordinarios, y. en definitiva, 
optimizar su desarrollo y calidad de vida. 
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